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Notre Agence
ANDARELA-TRAVEL | LYON

Chez Andarela Travel nous croyons en la puissance de l'exploration pour élargir vos horizons,

nourrir votre âme et créer des souvenirs qui dureront toute une vie. Notre agence de voyages

est bien plus qu'un simple intermédiaire pour réserver des vols et des hôtels. Nous sommes

votre partenaire de confiance pour découvrir le monde de manière authentique,

enrichissante et mémorable.

Nous sommes une agence de voyages locale, créée à Valencin en Nord-Isère et dont les

bureaux sont situés à Saint-Priest. Nous n’appartenons à aucun réseau et sommes donc

totalement indépendant, ce qui nous garantit une totale liberté d’action. Nous ne travaillons

pas non plus avec l’intermédiaire de Tour-Opérateurs mais privilégions les relations en direct

avec nos fournisseurs dans le pays de destination.

Nous sommes immatriculés officiellement en tant qu’opérateur de voyage auprès d’Atout-

France et à ce titre bénéficions d’une garantie financière APST et d’une Responsabilité Civile

Professionnelle GENERALI.



Nous sommes ravis de vous présenter une proposition sur mesure pour un voyage exceptionnel

en Tanzanie conçu spécialement pour vous et votre groupe. En tant que Président de notre

agence de voyage, je souhaite souligner les avantages distinctifs de choisir une agence locale et

indépendante pour orchestrer cette aventure unique.

L'un des atouts majeurs de notre agence est notre statut d'entreprise locale, indépendante de

tout réseau international. Cette indépendance nous confère la flexibilité nécessaire pour

collaborer directement avec nos partenaires locaux, établissant des relations privilégiées qui

se traduisent par des expériences plus authentiques pour nos clients. En travaillant en direct

avec nos fournisseurs locaux triés sur le volet, nous nous assurons de la qualité de chaque

élément de votre voyage, des hébergements aux excursions, en passant par les transports.

Notre équipe, imprégnée de connaissances locales et d'une passion pour le Sri Lanka, est

dévouée à personnaliser votre itinéraire de manière unique. En choisissant notre agence, vous

bénéficierez d'une personnalisation inégalée, basée sur notre expertise approfondie de la

destination. Chaque détail de votre voyage sera soigneusement ajusté pour correspondre à vos

préférences.

En faisant confiance à notre agence locale, vous choisissez bien plus qu'un simple voyage. Vous

optez pour une expérience enrichissante, soutenue par une équipe dévouée, passionnée par la

création de souvenirs uniques. Nous sommes impatients de collaborer avec vous pour donner

vie à votre rêve de découvrir le Sri Lanka d'une manière qui vous est propre.

Frédéric BOURDIN

Notre expertise





Les vols 

(selon plan de vols connu à ce jour, en mai 2024)

10/05/2025 : EMIRATES EK 0082 - Lyon LYS 15h40 - Dubai DXB 23h59

11/05/2025 : EMIRATES EK 0650 - Dubai DXB 02h40 - Colombo CMB 08h35

20/05/2025 : EMIRATES EK 0649 - Colombo CMB 03h05 - Dubai DXB 05h50

20/05/2025 : EMIRATES EK 0081 - Dubai DXB 08h55 - Lyon LYS 13h50

1 bagage en soute de 30 kgs par personne

Classe économie

Date limite d’émission : D-20

Emission immédiate sur demande et paiement comptant

Durée

11 jours / 9 nuits

Accompagnement

1 accompagnateur local francophone pour la totalité du circuit

Assistance au départ à Lyon Saint-Exupéry

Transport

Autocar climatisé

Hébergements

Les hôtels sont de catégorie supérieure selon programme.

Pension

Le circuit est en pension complète. Les restaurants sélectionnés sont de catégorie

supérieure, mais non étoilé ni classé gastronomique, mais permettent une

excellente satisfaction des voyageurs.

Notre proposition 
de circuit





Itinéraire





















Conditions
commerciales

Tarif

3 130 €/personne

base 20 personnes

1 groupe

Dates de voyage

A confirmer sur la période mai 2025, hors vacances scolaires.

Conditions de paiement

30% d’acompte du montant total à la réservation

Solde 60 jours avant départ

Par virement bancaire, carte bancaire, chèque ou chèques-vacances

Validité

L’offre définitive sera émise lorsque tous les tarifs 2025 (aérien, hôtels,

etc...) seront connus, et comportera une date de validité fixe.

Révision des prix

Les prix indiqués sont susceptibles d’évoluer en fonction de l’évolution des

taux de change, de l’évolution des taxes aéroport et surcharge fuel avant

émission des billets, des aléas et événements locaux, de manque de

disponibilités, des tarifs 2025 non connus encore à ce jour. Une offre ferme

sera émise avant réservation.

Modification de l’itinéraire

Nous pouvons être contraints à changer l’itinéraire ou à remplacer les hôtels ou

lodges par des catégories similaires selon la disponibilité.





Conditions
commerciales

Les vols internationaux sur compagnie régulière

Le vol pour Zanzibar

Un bagage en cabine et un bagage en soute par personne

L’assistance aéroport en France

· L’accueil et l’assistance à l’aéroport · 

Tous les transferts indiqués · Le transport et safari photos à bord d’un véhicule 4x4

type “Land Cruiser”, équipé d’un toit ouvrant et d’une radio VHF, avec les services

d’un chauffeur-guide francophone ( Maximum 7 personnes à bord) · 

Les repas et l’hébergement en lodges/hôtels pour 4 nuits de safari comme précisé

sur l’itinéraire - sous réserve de disponibilité au moment de la réservation · 

Tous les safaris photos mentionnés au programme et la visite du cratère · 

Les droits d'entrée dans les parcs et réserves nationaux, et taxes gouvernementales

(selon les tarifs en vigeur en 2023) . 

Une bonbonne d'eau avec une glacière ou un mini frigo à bord du véhicule durant les

safaris (prévoir des gourdes individuelles)

Hébergement à Zanzibar

L’assistance locale

L’assistance Andarela-Travel

Les assurances voyages multirisques (annulation et assistance)

L’assurance “Risques d’opérations”

La remise d’un carnet de voyage par famille

Les frais de dossier

Les frais de visas

Les taxes de séjour

Le prix comprend : 



Conditions
commerciales

Le préacheminement aéroport en France

Les dépenses personnelles

Les pourboires

Le port des bagages

La gratuité pour un accompagnant

Les éventuelles taxes locales qui pourraient être mises en place d’ici le

départ

Les évolutions des taxes aériennes et surcharge fuel avant émission des

billets d’avion

Le supplément pour le dîner du jour 1 : + 30 USD par personne (adultes et

enfants) 

Les taxes aériennes internationales et les surcharges carburant 

Les frais de visa (à ce jour USD 50 pour les ressortissants français) 

Les pourboires usuels de USD 07 à 10 USD par jour et par personne et par

véhicule pour le chauffeur-guide · 

Les 1 à 2 USD de pourboire pour les porteurs/serveurs et autres personnels · 

Les boissons (sauf mention spéciale) · 

L’assurance voyage personnelle, bagages et médicale. 

Les frais de téléphone, la blanchisserie ou les dépenses personnelles

Le prix ne comprend pas : 





Assistance et
information

Accompagnement avant départ

Andarela-Travel offre un soutien inestimable tout au long du processus, depuis la

réservation jusqu'au moment du départ. Dès que vous nous confiez votre voyage, notre

équipe dédiée se met en action pour vous assurer une expérience sans souci. De la

confirmation des réservations aux conseils sur les formalités administratives, en passant

par la personnalisation de votre itinéraire selon vos préférences, nous sommes là à

chaque étape. Nous vous tenons informés des détails logistiques, vous offrons des

recommandations locales, et nous restons disponibles pour répondre à toutes vos

questions. Notre objectif est de vous garantir une tranquillité d'esprit totale, afin que

vous puissiez vous concentrer sur l'anticipation joyeuse de votre prochaine aventure.

Nous pourrons organiser une réunion d’information avant départ afin de répondre à

toutes les questions des voyageurs. Chaque voyageur pourra également contacter

l’agence de voyage de manière individuelle par téléphone ou par mail.

Assistance locale

L'assistance fournie par notre correspondant local englobe une gamme complète de

services visant à garantir un séjour sans encombre et enrichissant pour les voyageurs.

Cela inclut l'accueil à l'arrivée, les transferts aéroport, l'hébergement réservé selon les

préférences, les visites guidées par des experts locaux, des conseils sur les attractions et

activités, la gestion des réservations pour les excursions, les billets de transport locaux,

et l'assistance en cas d'imprévu ou d'urgence.

Elle est complétée par l'assistance 7/7 d'Andarela-Travel en France afin de simplifier le

voyage, d’offrir un contact local fiable et de créer une expérience authentique et

inoubliable pour les voyageurs.





Carnet de voyages

Un carnet de voyage individuel sera envoyé au domicile de chaque participant (1

carnet/famille), comprenant les billets d’avion, le descriptif de l’itinéraire, la carte du

circuit, les informations pratiques et le descriptif des assurances souscrites.

Il sera accompagné d’un mini-guide de voyage sur la tanzanie(140 pages).



Andarela-Travel
SAS au capital de 40 000 euros - RCS 884 926 627 00016 Vienne
Immatriculation Atout France : IM038200009
Garantie financière APST : ID 90 955
Responsabilité Civile Professionnelle : AS930559
---
Président : Frédéric BOURDIN
Nos bureaux : Parc Technologique - 97 allée Alexandre Borodine - 69800 Saint-Priest
Siège social : Route de Lyon - 38540 Valencin

+33 6 81 62 77 27
contact@andarela.fr
www.andarela-travel.com

N'hésitez pas à nous contacter pour une
prise de RDV en nos locaux ou sur site.

Contact




